
保险可以说是建

立人身安全边际的重

要护栏之一。它的作

用是，以小额资金帮

助投保人做人生重大

风险的转移。比如意

外身故、重疾等等。

如果你是一个想投保

的新手，买保险前不

妨认真了解以下这些

关键要素，做到心中

有数。
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金融消费维权热线
为在银行、保险等金融机构与广大消费者之间建立起

良好的沟通渠道，维护广大金融消费者的合法权益，从现在

开始，如果您在金融消费中合法权益受到侵害，可以拨打热

线告诉我们，《惠保险》将帮助您一起维权。

读者热线（工作时间）：

0311-67563981

15633037404（微信同）

邮箱：576288570@qq.com

微信公号：jinhuiyanzhao

燕都融媒体记者 李红波

“金融知识普及月”专题报道(三)

买保险关键要素须了解买保险关键要素须了解

本报讯（燕都融媒体记者李红波

通讯员陈茜 孙旭旭）9月16日，由河

北银保监局主办，中国民生银行石

家庄分行牵头中国银行河北省分

行、平安银行石家庄分行、北京银

行石家庄分行、人保寿险河北省分

公司、中国平安人寿保险股份有限

公司河北分公司、燕赵财产保险股

份有限公司联办的2021年“金融知

识普及月，金融知识进万家，争做

理性投资者，争做金融好网民”社

区宣传活动在石家庄聚合远见社

区举行。

活动现场，社区歌舞队的大爷

大妈带来了抖空竹、乐团演奏、歌

舞表演、杂技等节目助兴。金融机

构工作人员以案说险，通过现场宣

讲、播放原创宣教微短剧、互动问

答、快板表演等喜闻乐见的形式，

面向社区老年金融消费者，宣传基

础金融知识和金融风险防范技

能。各家金融机构发放宣传折页、

接待客户咨询，向金融消费者宣导

理性选择适合自己的金融产品和

服务，远离非法金融活动。

今年以来，在河北银保监局的

领导下，省内各金融机构认真落实

“积极支持经济持续恢复和高质量

发展”工作部署，切实防范系统性金

融风险，抓好“六稳”“六保”工作，回

归本源，支持实体经济，同时采取有

效举措提升社会公众金融素养，统

筹抓好疫情防控和消保宣教工作。

本报讯（燕都融媒体记者李红波 通讯员董成旺）9月11日，

“星能冠军助学项目——泰康溢彩张家口行”活动成功举

办。泰康溢彩公益基金会联合星能公益基金会为张家口

宣化二中和张家口市一中的学生们捐赠了健身包、训练日

记和训练服装，并向贫困学生、优秀运动员捐赠助学金。

泰康保险集团与泰康溢彩公益基金会相关负责人出席活

动，并鼓励学生们为梦想努力拼搏、超越自我，把体育精神

运用到学习生活中。

“星能冠军助学项目”是泰康溢彩公益基金会自2020

年起联合泰康在线结合其车险业务场景、创新融合公益概

念发起的公益项目。通过把电子保单与环保、公益、健康

的理念相结合，为“车险+公益”的互联网化运营进行有益

探索和实践。截至目前已有超过31万名爱心客户参与，由

星能公益基金会实施开展了吴起、开州、张家口三场冠军

助学资助活动。

星能公益基金会发起人、跳水奥运冠军高敏，田径奥

运冠军王丽萍，极限马拉松冠军陈盆滨为两所学校的青年

健儿们讲述了各自运动生涯中的收获和经验，激励他们通

过日复一日的点滴积累“做自己的冠军”。

本报讯（燕都融媒体记者李红波 通讯员仝龙梅）为进一步

增强金融消费者的资金安全意识和自我保护意识，富德生

命人寿积极响应人民银行、银保监会、证监会、国家网信办

工作要求，于今年9月在全辖开展“金融知识普及月，金融

知识进万家，争做理性投资者，争做金融好网民”系列活

动。活动采取线上+线下形式，旨在加强金融消费者保护，

提升社会公众金融素养。

围绕金融知识普及月，富德生命人寿将组织开展“以

案说险、你我有责”活动。通过讲述现实保险消费风险案

例，向消费者展示保险消费中的陷阱和误区，提醒消费者

需注意事项和规避措施，增强消费者的风险防范意识，提

升风险识别能力。分公司将结合地域特点，因地制宜，精

心组织开展有针对性、有特色的金融消费者教育和金融

知识普及活动，实现对不同人群的精准普及。对“银发

族”“学生族”等重点群体，加强宣传力度。通过各类活动

让金融知识进老年中心、进养老院、进大学，帮助“一老一

少”掌握符合自身需求的金融知识，提高防骗意识和自我

保护能力。

本报讯（燕都融媒体记者李红波 通讯员刘辉）9月16日，四

川省泸州市泸县发生6.0级地震，灾害事故发生后，中国人

寿保险股份有限公司总分联动，立即启动应急预案，成立

应急工作小组，密切关注各级政府、主流媒体公开发布的

消息，联系当地政府，积极配合灾情处置工作。

为做好本次地震灾害理赔服务，中国人寿寿险公司特

制定八项服务举措：1. 主动寻找客户。充分发动公司员

工、销售人员和相关渠道人员，多方收集出险人员信息。

2.多渠道、全天候受理报案。3.简化费用报销申请材料。

4.取消定点医院限制。5.取消社保给付范围限制。对不

属于社保保障范围的药品或诊疗项目，公司仍承担保险责

任。6. 优化身份证明材料。7. 优化身故理赔申请资料。

对于申请身故理赔的，若客户可以提供乡镇及以上政府部

门或救治医院出具的身故证明，公司即可理赔。8.提供上

门服务。

中国人寿寿险公司表示，将持续关注政府信息发布及

相关理赔报案信息，并进一步组织分公司主动寻找客户。

一经发现公司客户，立即为客户及家属提供快捷、温暖的

理赔服务。

富德生命人寿

启动“金融知识普及月”宣传活动

中国人寿寿险公司

积极应对四川泸县地震

泰康溢彩助学行动
走进张家口

“金融知识普及月”

社区宣传活动成功举办

六要六不要
要放下成见，不要偏听偏信

保险公司是经营风险的金融

企业，《保险法》规定保险公司应当

经国务院保险监督管理机构批准，

经营有人寿保险业务的保险公司

除因分立、合并或者被依法撤销

外，不得解散。

要比较险种，不要盲目购买
每个人在购买贵重商品时都

会货比三家，买保险也应如此。尽

管各家保险公司的条款和费率都

是经过中国银行保险监督管理委

员会批准的，但比较一下却有所不

同。如领取生存养老金，有的是月

月领取，有的是定额领取。一定要

看清楚、弄明白，针对个人情况，自

己拿主意。

要研究条款，不要光听介绍
保险不是无所不保。对于投

保人来说，应该先研究条款中的保

险责任和责任免除这两部分，以明

确这些保单能为你提供什么样的

保障，再和你的保险需求相对照，

没根没据的承诺或解释是没任何

法律效力的。

要确定需要，不要心血来潮
首先考虑自己或家庭的需要

是什么，比如担心患病时医疗费负

担太重而难以承受的人，可以考虑

购买医疗保险；为年老退休后生活

担忧的人可以选择养老金保险；希

望为儿女准备教育金、婚嫁金的父

母，可投保少儿保险或教育金保险

等。所以弄清保险需要再去投保

是非常重要的。

要考虑保障,不要考虑人情
保险是一种特殊的商品。一件

衣服或一套家具买来了，如不喜欢

可以不穿不用，也可以送人，而保险

则不能转送。有些人买保险，只因

营销员是熟人或亲友，本不想买，但

出于情面，还没搞清条款，就硬着头

皮买下，后来发现买到的是不完全

适合自己需要的保险险种，结果是

不退难受，退了经济受损失也难受。

要考虑责任，不要只图便宜
俗话说“一分钱一分货”,保险

也是如此，不能光看买一份保险花

多少钱，而要搞清楚这一份保险的

保险责任，保障范围有多大，要全

方位地考虑保险责任。

“五先五后”原则
先满足保障需求，后考虑投资需求

在选择险种的过程中，投保人

不要一味对投资型险种情有独钟，

而忽视保险最原始的保障功能。

意外、疾病是人生中最难预知和管

控的风险，保险的保障意义很大程

度就体现在这两类保险上。所以

在经济状况一般的情况下，先满足

此类保障需求。

先保家长，后保小孩
“重孩子轻大人”是很多家庭

买保险的误区。家长为孩子投保

的最终目的是增加孩子的保障，

而对孩子来说，最大的保障来自

父母，即便没有保险，出现了问题

还有家长来想办法解决，但是如

果是孩子所依赖的父母出了意

外，没有任何经济能力的孩子才

是真的失去最基础的保障。

先满足保额需求，后考虑保费支出
大部分人购买保险比较在意

的是付出了多少保费，而不是关心

购买的保险产品所能提供保障的

范围和保障程度。事实上，保额比

保费更重要，足额保险才是保险设

计的根本原则之一。保费支出太

少显得保额不够、保障无力，当然，

保费支出太多，也会影响家庭财务

结构，要在满足保额需求的基础

上，综合平衡。

先满足保险规划，后考虑保险产品
消费者在考虑保险规划时，不

要一味地比较保险产品，而是要考

量保险规划的整体性、前瞻性，根

据自身需求合理购买。

先满足人身保险，后考虑财产保险
消费者在考虑买保险时，一定

要分清主次，人的保障始终比财富

的保障更重要，处理好人身保险和

财产保险的关系。按照险种的重

要性和紧迫性，建议购买人身保险

产品的次序为：(1)意外伤害保险；

(2)住院医疗保险；(3)重大疾病保

险；(4)人寿保险；(5)养老年金保险；

(6)其他终身寿险或新型人身保险。


