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汽车有话说
作为京冀津地区覆盖面最广、影响力最大的汽车电波媒体，河北交通

广播（992）的汽车维权节目《汽车有话说》一直饱受广大车友的爱待和好
评，几年来已累计为数以千计的消费者讨回了公道。经双方商定，燕赵都
市报与河北交通广播决定即日起联合推出《汽车有话说》纸质版专栏，每
周定期发布省内外汽车消费者的投诉和维权案例。

如果您在汽车消费中遇到了不平事、为难事，请拨打我们的维权热线
——河北交通广播《汽车有话说》：96992；燕赵都市报《车周刊》：0311－
67563522。

车辆损毁司机重伤
江铃域虎安全气囊却没有弹出

汽车安全气囊是一种被动安全系

统装置。汽车安全气囊是在发生碰撞

后，非常短的时间内，ECU发出点火指

令，气体发生器起爆释放气体，气袋重

启后冲破cover而形成一个袋体，使向

前冲的乘员不至于撞到方向盘或者仪

表板或者其他汽车零部件上。其实就

是一个用能量制约能量的过程，所以

说是被动的。气囊起爆后是一个袋

体，能抵消很大一部分由于碰撞对司

乘人员向前的冲量和能量，从而达到

保护作用。

安全气囊虽然是一种安全装置，但不

正确的打开会对乘员有一定的伤害。因

此，汽车生产厂家都规定了气囊的起爆条

件，只有满足了这些条件，气囊才会爆炸。

1、必须满足在一定的车速情况下

才会打开(一般情况下速度要高于

50km/h)。

2、撞击的角度必须是正前方左右

大约60°之间位置。

3、撞击物体必须是刚性墙壁或障

碍物。

如果不满足这些条件，很多汽车

即使发生再严重的交通事故，汽车安

全气囊也是不会打开的。
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安全气囊工作原理

安全气囊弹出条件

哪些情况安全气囊可能不爆
1、以50km/h以下时速撞上停止的

同级别车辆时，安全气囊可能不会启动。

2、以约 30km/h 时速正面撞上不

会被撞断的电线杆、撞进卡车等车底

时，安全气囊都可能不启动。

3、以 20km/h 以下时速撞击较厚

混凝土墙壁、被侧面撞击、被从后面撞

击、侧翻、翻转等情况下，汽车正面安全

气囊一般都不会启动。

4、撞击的位置未满足弹出条件。

今年 5 月份张先生在石家庄江铃 4S

店购买了一辆江铃域虎皮卡车，9月21日，

这辆车行驶到内蒙古的时候发生了事故，

当时是张先生公司里的一位员工驾驶这

台车，这起事故也造成了这位员工重伤。

据张先生介绍，当时这位员工驾驶江

铃域虎行驶在省道上，速度大概100km/h

左右，行驶中突然司机打了一把方向，车

辆翻到了旁边的沟里，导致车辆损毁严

重，司机也受了重伤。

由于驾驶员受重伤，所以对于当时汽

车究竟撞到了哪里？事故是如何发生

的？只是听驾驶员做了简单的叙述。但

是张先生对江铃域虎皮卡车在发生严重

事故后，安全气囊却没有弹出的事宜产生

了质疑。他表示如果汽车安全气囊弹出

了，驾驶员也不至于受伤这么严重。

记者接到投诉后采访了石家庄江铃

4S店售后经理，他表示：在事故发生后，4S

店和厂家共同到现场检查了这台车辆，通

过相关仪器读取了数据。安全气囊控制

器没有记录会影响到起爆性能的内部故

障，控制器可以正常巡检，气囊控制器工

作正常。车辆仪表台和内部结构没有明

显的前后位移，通过传感器检测，当时的

碰撞速度为15公里每小时。所以，这些条

件没有达到气囊碰撞条件。

同济大学汽车学院汽车安全技术研

究所所长朱西产教授，对于安全气囊起爆

条件有过专业解答，对于提到的15公里每

小时，这个速度并不是车速，而是等效固

定壁障碰撞速度。

对于此事，车主张先生对于厂家和4S

店的鉴定结果并不认同，希望得到4S店和

厂家的赔偿。

（河北交通广播 田一农）
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