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如何防止自己和他人生病？

饭前、便后、手脏时，在咳嗽或打喷嚏后，

在照护病人时，在制备食品之前、期间和之

后，以及在处理动物或动物排泄物后都要及

时洗手。

手脏时，用肥皂和自来水洗手；如果手不

是特别脏，可用肥皂和水或含酒精的洗手液

洗手。

避免在未加防护情况下与病人接触(包

括在公共场所吐痰、触摸眼睛、鼻子或嘴巴)

以及与农场牲畜或野生动物接触。

如何保护他人免于生病？

咳嗽或打喷嚏时，用纸巾或屈肘将口鼻

完全遮住。

将用过的纸巾立刻扔进封闭式垃圾箱

内。

咳嗽或打喷嚏后，用肥皂和清水或含酒

精洗手液清洗双手。

食品安全方面需注意哪些事宜？

处理生食和熟食的切菜板及刀具要分

开。处理生食和熟食之间要洗手。

即使在发生疫情的地区，如果肉食在食

品制备过程中予以彻底烹饪和妥善处理，也

可安全食用。

到生鲜市场采购注意哪些事项？

接触市场里的动物和动物产品后，用肥

皂和清水洗手，避免触摸眼、鼻、口。

避免与市场里生病的动物和变质的肉进

行接触。

避免与市场里的流浪动物、垃圾废水

接触。

在生鲜市场里工作该注意什么？

接触动物和动物产品后，勤用肥皂和清

水洗手。

每天至少对设备和工作区域进行一

次消毒。

在处理动物和生鲜动物产品时，穿好防

护服、戴手套和面部防护。

下班后脱去防护服，每天清洗并将其留

在工作区域。

避免家庭成员接触未清洗的工作服

和鞋。

远离新型冠状病毒，这些知识要谨记

什么情况下需要就医？
如出现发热、乏力、干咳表现，并

不意味着已经被感染了。

但如果出现发热（腋下体温≥
37.3℃）、咳嗽、气促等急性呼吸道感染

症状，且有武汉旅行或居住史，或发病

前14天内曾接触过来自武汉的发热伴

呼吸道症状的患者，或出现小范围聚

集性发病，应到当地指定医疗机构进

行排查、诊治。

去医院需要注意什么？
就医时，应如实详细讲述患病情

况和就医过程，尤其是应告知医生近

期的武汉旅行和居住史、肺炎患者或

疑似患者的接触史、动物接触史等。

特别应注意的是，诊疗过程中应全程

佩戴外科口罩，以保护自己和他人。

医学观察为何要14天？
目前对密切接触者采取较为严格

的医学观察等预防性公共卫生措施十

分必要，这是一种对公众健康安全负

责任的态度，也是国际社会通行的做

法。参考其他冠状病毒所致疾病潜伏

期、此次新型冠状病毒病例相关信息

和当前防控实际，将密切接触者医学

观察期定为14天，并对密切接触者进

行居家医学观察。

从武汉回来注意什么？
从武汉等地外出旅行归来，如出

现发热咳嗽等呼吸道感染症状，应根

据病情就近选择医院发热门诊就医，

并戴上口罩就诊，同时告知医生类似

病人或动物接触史、旅行史等。

新型冠状病毒人传人
国家卫健委高级别专家组组

长、中国工程院院士、国家呼吸系统

疾病临床医学研究中心主任钟南山

表示，已确认出现人传人的传染，也

证实了有医务人员感染。

此次疫情如何产生的？
钟南山认为，从当前的形势来

看，感染人群的地理分布跟武汉海

鲜市场（华南海鲜市场）关系很密

切。这个市场有很多野生动物，有

关部门关闭该市场以后，还是陆续

出现了感染的病例。同时，大概在

全国四五个省市，以及国外都发现

相关病例，几乎都跟武汉有关系。

目前如何防控疫情？
钟南山表示，目前，防控疫情最

有效的办法还是早发现、早诊断，还

有及时接受治疗、隔离。从公共卫

生的角度来说，对已经诊断或者将

要确诊的病人进行有效隔离，也极

为重要。

各城市如何联防联控？
国家卫健委高级别专家组成

员、中国工程院院士李兰娟建议，武

汉要把疫情、病人感染者控制住，尽

快防止向其他地方扩散。其他各省

市的病人要切实地发现，有不舒服、

有症状、有接触者，要到相关的门诊

去检测，检测以后及时地发现、隔

离。

在其他地区发现患者后，不但

要对患者进行隔离，跟患者接触的

病人也要按要求隔离。这样把有限

的传染源控制住，就不会引起大规

模的扩散。

世界卫生组织（WHO）推荐的新型冠状病毒
防护贴士建议的第一条就是——勤洗手。

武汉市卫健委建议，公众用流水和肥皂液
洗手时，揉搓时间不少于15秒。正确姿势请
记住7字口诀——内、外、夹、弓、大、立、腕。

（本版稿件综合新华社、北京晚报、科普中国-科技前沿大师谈）

新华社电 记者从国家医疗保障局获

悉，针对此次疫情特点，对确诊为新型冠状

病毒感染肺炎等患者采取特殊报销政策。

据悉，按照党中央、国务院的决策部

署，国家医保局日前专题研究了新型冠状

病毒感染肺炎救治保障工作，决定进一步

加强对湖北等地医保部门指导，要求全国

医保系统按照“两个确保”做好救治保障，

确保患者不因费用问题得不到及时救治，

确保定点医疗机构不因医保总额预算管理

规定影响救治。

国家医保局有关负责人表示，确诊新

型冠状病毒感染肺炎等患者的特殊报销政

策具体为：一是将国家卫生健康委《新型冠

状病毒感染的肺炎诊疗方案》覆盖的药品

和医疗服务项目，全部临时纳入医保基金

支付范围。二是保证及时支付患者费用，特

别是发挥医疗救助资金的兜底保障作用，打

消患者就医顾虑。对异地就医患者先救治

后结算，报销不再执行异地转外就医支付比

例调减规定，减少患者流动带来的传染风

险。三是对集中收治的医院，医保部门将预

付资金减轻医院垫付压力，患者医疗费用不

再纳入医院总额预算控制指标。

确诊患者将享受特殊医保报销政策

做好防护
降低感染风险
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3 新型冠状病毒确认人传人

就医时注意啥？

洗手记住7字口诀

内——即掌心对掌心，
相互揉搓

外——掌心对手背，
两手交叉揉搓

夹——即掌心对掌心，
十指交叉揉搓

弓——即十指弯
曲紧扣，转动揉搓

大——即拇指握在
掌心，转动揉搓

立——即指尖在掌
心揉搓

腕——即清洁手腕
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