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美国波音公司的“星际客机”飞船22日
返回地球，在美国新墨西哥州的白沙导弹靶
场着陆。由于“星际客机”与火箭分离后未
进入预定轨道，因此取消原定前往国际空间
站的计划而提前返航。

美国东部时间22日7时58分（北京时
间22日20时58分），飞船载人舱在白沙
导弹靶场着陆。美国航天局直播画面显示，
着陆前的半个多小时内，飞船先后完成离轨
点火、与服务舱分离、进入大气层、打开降落
伞、抛弃隔热罩和打开着陆缓冲垫等操作。

搭载着一个假人的“星际客机”20日搭
乘美国联合发射联盟公司“宇宙神5”型运
载火箭从佛罗里达州卡纳维拉尔角空军基
地升空。发射约1个小时后，美国航天局发
表声明说，“星际客机”未进入预定轨道。

“星际客机”由波音公司与美国航天局
商业载人计划项目组共同开发。此次试飞
是“星际客机”首次不载人试飞，原计划21
日与国际空间站对接并于28日返回地球。

美国东部时间20日6时36分（北

京时间20日19时36分），“星际客机”

搭乘美国联合发射联盟公司“宇宙神

5”型运载火箭从佛罗里达州卡纳维拉

尔角空军基地升空。发射大约15分钟

后，飞船与火箭正常分离。发射约1个

小时后，美国航天局发表声明说，飞船

未进入预定轨道。随后，飞船取消原

定前往空间站的计划，预计将在22日

返回地球。

尽管确切原因尚无法确定，但初

步分析显示，问题可能出在飞船的机

载计时器上。美航天局局长吉姆·布

里登斯廷在社交媒体上表示，“星际客

机”出现“任务耗用时间”异常，飞船错

误地以为已经进行了实际上并未发生

的入轨点火，耗用了更多燃料，因此无

法继续前往空间站。

在 20 日举行的新闻发布会上，

布里登斯廷将问题形容为“自动化系

统”出错。如果舱内有宇航员手动干

预，飞船有望回到正常轨道。

这一问题听起来似曾相识，波音

737MAX系列飞机的问题就出在自动

防失速的“机动特性增强系统”，但波

音公司负责航天发射的高管吉姆·奇

尔顿在21日的新闻发布会上说，计时

器错误“看起来并非系统性的软件问

题”。

尽 管 航 天 探 索 出 现 问 题 很 正

常，正如布里登斯廷所说“这就是测

试的目的”，但从中也可看出，老牌

波音公司标榜的技术稳定性并不完

全可靠。奇尔顿说，出现异常后，地

面飞控人员试图使用跟踪和数据中

继卫星系统向飞船发送备份命令，

但当时飞船处于两颗卫星中间，未

能成功联系。这表明地面飞控人员

无法对飞船实现“无缝控制”，补救

措施受限。

“星际客机”因何试飞失利

坏消息不断 波音换帅

2011 年美国航天飞机退役后，美

国运送宇航员往返空间站全部“仰仗”

俄罗斯飞船。截至 2019 年 7 月，美航

天局已购买了70个俄罗斯“联盟号”座

位，花费39亿美元。为改变这一尴尬

局面，美国大力发展商业载人航天。

2014年，太空探索技术公司和波音公

司从美国航天局获得总计68亿美元的

合同，分别建造载人版“龙”飞船和“星

际客机”载人飞船。

两家公司开发进度均多次推迟，

使美航天局在过去两年中多购买了超

过 10 张俄罗斯“船票”。目前载人版

“龙”飞船已于今年3月先行完成不载

人首飞，而落后的波音原本计划与太

空探索技术公司同步，在2020年进行

载人飞行，将美国宇航员送入空间站。

“星际客机”的开发过程一波三

折。在11月4日进行的一次发射台逃

逸测试中，3个降落伞中有一个未能按

时打开，尽管美航天局称这不影响宇航

员从飞船中逃生并安全着陆的能力。

美航天局将航天任务“外包”给商

业公司的做法旨在节省开发资金，可

两家合同商获得的资金支持并不均

等，其中波音拿了大头。今年11月，美

航天局发布的一份审计报告显示，波

音从美航天局获得了额外的资金，远

超其合同约定；“星际客机”的单个座

位价格高达9000万美元，比俄罗斯“联

盟号”8100万美元的要价还高，而载人

版“龙”飞船仅为5500万美元。

太空探索技术公司创始人埃隆·

马斯克在推特上说，波音公司为同样

的事情得到了更多回报，这是不公平

的。

商业载人航天计划如何推进

美国波音公司 23 日宣布解除

首席执行官（CEO）丹尼斯·米伦伯

格职务，由董事会主席戴维·卡尔霍

恩继任。美国媒体对米伦伯格的质

疑与猜测终于告一段落。

回顾米伦伯格这一年，挑战可

谓艰巨：737MAX 系列客机第二次

失事，遭遇停飞后复飞预期一再推

迟，企业“安全文化”和监管标准饱

受质疑。但米伦伯格的位置“稳如

泰山”，两起空难后仅去职董事长，

继续领取丰厚薪水。

一些美国媒体质疑，即使犯下

的错误远没有波音严重，不少企业

的负责人也会主动辞职或遭辞退。

米伦伯格看似“不倒翁”，能规避重

大问题追责且多次获得董事会公开

力挺。

米伦伯格10月接受国会质询，

坚称“面对挑战不应当逃兵”，而要

勇于改正错误，解决问题。

只是，改正错误的期限变得遥

远。737MAX系列客机短期复飞无

望，被迫停产；“星际客机”飞船不载

人首飞任务失败告终，再让投资者

失望。

美国国会听证会呈现更多证据

之前，波音一直就企业制度缺陷推

诿责任；它曾寄希望借助新项目成

功迅速恢复形象，但幻想最终破灭。

一系列危机应对，没有带来形

象及时“止损”和扭转舆论的机会，

反而令波音在时间推移中陷得更

深。

即使换帅，波音也未能完全消

除疑虑。业界认为，由长期在董事

会工作的卡尔霍恩继任CEO，很难

让人感受到波音打造全新形象和实

施全面变革的决心，能否挽回监管

部门、消费者和股东信心，仍是未知

数。（综合新华社稿）

波音换帅能否脱困

新闻分析
“星际客机”提前返回

1212月月2222日日，，在美国新墨西哥州白沙导弹靶场在美国新墨西哥州白沙导弹靶场，，工作人员为工作人员为““星际客机星际客机””飞船载人舱套上一座防护帐篷飞船载人舱套上一座防护帐篷。。

1010月月2929日日，，波音公司首席执行官波音公司首席执行官
丹尼斯丹尼斯··米伦伯格在国会参议院作证米伦伯格在国会参议院作证。。

1212月月2222日日，，在美国新墨西哥州白沙导在美国新墨西哥州白沙导
弹靶场弹靶场，，““星际客机星际客机””飞船载人舱打开降落飞船载人舱打开降落
伞降落伞降落。。

在接连遭遇波音737MAX飞机暂停生产、美国联邦航空管理局公开斥责、公司评级被下调和“星际客
机”飞船试飞失利等不利事件后，波音公司在23日宣布对管理层大幅调整。

现任首席执行官丹尼斯·米伦伯格辞任首席执行官和董事会董事，现任董事会主席戴维·卡尔霍恩将于
2020年1月13日起担任首席执行官职位，现任首席财务官格雷格·史密斯在过渡期临时担任首席执行官。


