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作为年中的购物盛宴，今年，端午节、

世界杯以及父亲节的叠加推动让“618”的

“买买买”超越往年。

数据显示，截至 6 月 18 日零点十分，

消费者在京东累计下单金额达 1275 亿

元。其中，家电销售额8分钟破20亿，手

机 8 秒销量破万、30 秒销售额破亿，电脑

数码 1 分钟销量 10 万件……同时，苏宁

数据也显示，“618”第一个小时内，订单

成交额比去年同期增长 152%。此外，天

猫数据也显示，截至6月13日，天猫线上

成交额已超去年“618”整体 18 天的业

绩。

与往年不同，今年各大电商除了在线

上“你争我夺”，不断创下销售新纪录外，

还纷纷大规模与线下实体商业融合，采取

线上领券线下消费、路演促销活动等多种

促销手段，使得这个端午假期线下也呈现

一片火爆场面。

据京东统计，14日—18日参与活动的

万家门店订单量环比之前 5 天增长了

300%。在京东到家平台上，“618”当日，沃

尔玛销售额达去年同期4倍；永辉超市销

售额达去年同期5倍；步步高销售额环比

达 2.6 倍；世纪联华销售额达去年同期 7

倍。

此外，在6月16日线下主场狂欢开始

当天，口碑数据显示天猫新零售带动商场

消费金额同比大增109%。截止到6月16

号14时，天猫“618”带动线下消费笔数同

比去年大幅增长了45%，消费热度直追国

庆黄金周。

三节联动，线上线下一片火热

三节联动，“618”购物大火 本报记者 李春炜

那么，“618”什么卖得火？记者从几

家电商的大数据获悉，手机、家电、粽子、

啤酒、小龙虾以及各种休闲食品全线畅

销，可以看出，节日和热点带动的消费趋

势明显。

根据京东发布的“618”区域数据细

分，河北省累计下单金额排名全国第八。

河北消费者的特点是雅俗共赏，此次

“618”更是创下了两个第一：一个是肉串

人均购买量全国第一，河北消费者喜欢啤

酒+肉串来消夏，对肉串的喜爱程度超过

其他地区；一个是瑞士手表人均购买量全

国第一。

除了肉串和瑞士手表，河北省的热

销品类还包括休闲食品、手机、面部护肤

品、饮料、大家电、粽子等。端午节期间，

河北省人均买了3.8个粽子，河北省粽子

销量相比去年同期增长了 71%，购买粽

子最多的是廊坊、石家庄、唐山。

值得一提的是，虽然河北此次没有

挤进吃粽子省份前五名，但大数据显示，

河北在最爱动手包粽子的大省中排名第

三。

石家庄用户在“618”中青睐购买小家

电，加湿器、胶囊咖啡机、擦窗机等销量出

众。石家庄的消费主力是女性，而且越是

高学历的女性，购买力越强。

除了“买买买”，河北的“卖卖卖”也表

现不错。京东大数据显示，在“618”期间，

刘伶醉白酒、衡水湖咸鸭蛋、承德金丝面、

白洋淀咸鸭蛋、乌鸡蛋等河北省特产通过

电商平台热销全国。

肉串人均购买量全国第一

对此，电子商务研究中心网络零售

部助理分析师吕昊泽认为，“618”年中

大促销，各电商平台除了推出新促销玩

法来提升交易量，也在不断引入大数

据、人工智能、物联网等新兴技术来改

造零售业。

“往常的电商促销活动多是由电商平

台和入驻商家自上而下推动，目的在于刺

激消费、扩大销售额。如今，随着电商与

线下无界融合成常态化，线上线下联手促

销还在于强化用户体验、收集消费大数

据，从而帮助商家对产品进行细化定位，

寻找市场需求点。”吕昊泽补充说。

同时，电子商务研究中心主任曹磊认

为，线上线下融合已成为零售行业公认的

趋势。线上线下企业联手，通过多元化的

运营模式满足消费者，成为电商平台和品

牌商家挖掘用户价值的共同选择。

曹磊还指出，目前零售电商行业正

处于“未来零售”升级的全面爆发期，持

续优化消费者体验、消费全链条尤为重

要。“谁能够提供更加闭环的一体化、供

应链服务的解决能力，谁就更有可能在

电商的后续竞争中建立核心优势。”他

认为，随着移动互联网流量红利不断减

少，消费不断升级，纯电商逐渐走向淘

汰，而线上线下融合、场景打造成了电商

们的新动向。

线上线下融合、场景打造将成电商新动向

除了与线下实体商业融合，如何在海

量订单涌入时保证配送时效，也成为各电

商“比拼”所在。

其中，在“618”期间，京东新能源汽

车、移动分拣台和滚筒机齐上阵。天猫、

菜鸟与银泰联合推出了“门店发货”服务，

消费者在线上下单后选择“定时送”，商品

会由距离最近的银泰商场发出。

依托苏宁小店在全国的遍地开花，苏

宁物流则将长期积累的强大物流配送能

力整合输出，打造出了独具特色的同城即

时配送服务。

其中，京东物流打出的“技术”牌尤其

亮眼。“618”期间，京东配送机器人在北京

海淀开启了全球首次全场景常态化配送

运营，在送货过程中，京东配送机器人自

主停靠配送点，由雷达+传感器进行 360

度环境监测，自动规避道路障碍与往来车

辆行人，准确识别红绿灯信号并做出相应

决策。

科技赋能的智慧物流业更是全面提

升“618”期间的“速度”。据悉，京东物流

送出的当日达和次日达的订单占比超过

90%，同时，还有夜间作业保障消费者“凌

晨下单醒来收货”。今年“618”期间恰逢

世界杯，通过前置仓模式，京东物流还开

通了24小时“闪电送”，让球迷们享受一小

时内送达服务。

拼价格更拼速度，
物流“黑科技”首度集中运用“618”
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