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没安装反射器，影响骑行者
夜间行车安全；脚踏间隙不合格，
容易导致骑行者摔倒，发生人身
伤害事故。共享单车能不能放心
骑？日前公布的共享自行车质量
国家监督专项抽查结果给出参
考，此次抽检不合格产品的检出
率为12.5%。据悉，有关部门已要
求相关企业做好后续处理。（4月
9日《扬子晚报》）

共享单车作为如火如荼的
“共享经济”的代表性产物，近年
来称得上是绝对的“流量担当”，
市场的一举一动都会引发社会各
界的广泛关注。哪家企业又融资
成功了，哪家企业又停止运营了，
哪家企业的用户押金无法及时退
回了，哪家企业又开始免押金了，
等等，都会成为新闻热点。而像
最近摩拜单车被美团收购这样的
话题，更是焦点中的焦点，甚至连
其创始人胡玮炜提现12亿巨款这
种“衍生话题”，都催生出了“焦虑

体”而在朋友圈刷屏。
然而围绕共享单车有一个真

正值得关注，同时也和消费者切
身利益息息相关的问题，却被我
们有意无意地忽略了，那就是共
享单车的质量和安全问题。在新
近公布的共享自行车产品质量国
家监督专项抽查中，24批次产品
中有3批次检出了不合格，不合格
率为12.5%，涉及摩拜、优拜、全域
骑游等共享单车品牌。而涉及到
的质量和安全问题主要包括缺少
反射器，会导致消费者夜间骑行
产生安全隐患；脚蹬间隙不符合
要求，共享自行车在转弯时脚蹬
或其它零部件如触及地面，容易
导致骑行者摔倒，发生人身伤害
事故等。

共享单车骑的人多，损坏率
高，这是大家都清楚的，况且对于
消费者来说，只负责使用，不负责
维修，所以就会导致一些出现了
质量和安全问题的车辆，不能得

到及时维修和回收，进而给其他
消费者的安全带来威胁。

共享单车的质量和安全问
题，不但关系到消费者利益，同时
还关系到共享单车市场的长远和
健康发展，所以必须给予更多的
关注，更高的重视才行。站在政
府的角度，要根据市场的发展适
时出台相关标准，制定法律法规，
把共享单车的质量和安全问题纳
入法律与制度监管的范畴，让企
业有标准可依，有法规可依，而不
是像现在这样，什么样的共享单
车需要维保、什么样的单车应予
报废，缺乏统一标准，只能由企业
自己说了算。

作为共享单车企业，也不能
只想着打价格战，拼数量，到了现
在这个阶段，更应该“拼服务”，其
中就包括向市场和消费者提供质
量合格、安全可靠的单车，避免因
为车辆损坏而影响消费者的使用
体验，甚至是危及人身安全。

被抢注为餐厅商标14年后，这个属于
别人的“皮皮鲁”终于回到了“童话大王”郑
渊洁名下。近日，郑渊洁正式收到书面文
件：国家商标评审委员会宣告郑州一家餐
厅抢注的皮皮鲁商标无效。这也是他通
过维权手段要回来的第一个“皮皮鲁”，而据
郑渊洁介绍，目前仍有191个“皮皮鲁”等童
话形象的商标被抢注。（4月9日《北京青年
报》）

此次“童话大王”郑渊洁维权成功，堪称
是惨胜，结果固然可喜可贺，却更值得我们
深思。毕竟郑渊洁耗费了14年之久，历经
诸多波折和辛苦，才终于讨回“皮皮鲁”餐饮
服务商标，而且并未获得相应的经济赔偿，
维权太难、代价太大了，其维权之路可谓艰
辛。而且，除了餐饮商标之外，市场上还有

191个“皮皮鲁”等童话形象的商标被抢注，
可见“童话大王”的维权之路还很漫长，这也
凸显出我国知识产权保护仍然薄弱，急需加
强和完善。

“皮皮鲁”是“童话大王”郑渊洁创造的
虚拟人物，也是其系列童话故事里的主人
公，深受读者喜爱，具有广泛的知名度和商
业价值，品牌影响力很大。郑渊洁曾对“皮
皮鲁”做过商业授权，进行相关衍生品的商
业开发，比如动画片、游戏等，以扩大品牌收
益范围。可是，市场上众多“皮皮鲁”商标均
是被商家抢注，并未得到合法授权，也没
有支付过品牌形象使用费，导致郑渊洁
的合法权益遭到侵犯，蒙受巨大的经济
损失，亦影响到“皮皮鲁”衍生品的商业开
发。

从郑渊洁的维权历程来看，他很有法律
意识，了解作品人物形象的商业价值潜力，
并关注到有人在抢注商标，于是很早就采取
了注册商标保护的策略。但是受限于我国
商标法的规定，不仅要花费大量资金，而且
即便全部注册下来，如果3年不用就自动失
效了，等于花钱主动保护的效果也不大。直
到去年1月份最高法出台有关明确文学作
品角色商标在先权益的司法解释，才令郑渊
洁的维权见到曙光，最终实现了依法维权。
可见，还是依靠法律的进步和完善，才能够
有效保护作者的合法权益。

对于原创者而言，文学作品里的角色需
要倾注大量心血去塑造，其诞生过程犹如自
己的孩子一般，都会很珍惜用心呵护的。而
且，在市场经济环境下，作品角色有多种变

现方式，比如可以进行形象授权、衍生品开
发等，能够增加原创者的收益渠道，提高创
作收益，由此通过市场回馈刺激原创者的创
作动力。

创作了《哈利·波特》奇幻小说系列的英
国女作家J·K·罗琳2017年收入高达9500万
美元，其中不仅包括书籍版税，还有电影、游
戏、主题乐园、哈利·波特授权商品等收入。
可见，保护好原创者的合法权益，不仅能够
让原创者获得更丰厚的回报，通过写作养家
糊口乃至于致富，亦能激发源源不断的创作
力，为读者创作更多作品，为社会创造更多
价值，乃是一举多得的好事。因此，我国要
加强知识产权保护力度，保障原创者的合法
权益，让侵权者受到法律惩罚，如此方可促
进我国知识产权的快速发展。

共享单车安全问题不该被忽视

知识产权维权，何时不再“惨胜”？ □江德斌

前两天，在绍兴柯桥区轻
纺城精品广场边的杭甬运河上
发生感人一幕，一名女子落水，
外来务工人员魏师傅挺身而
出，将女子救上了岸。当时，魏
师傅还婉拒了女子拿出来的
200元感谢费。可魏师傅回到
家后心情不太好，原来他的手
机因为救人进了水，已无法正
常使用，只能买新手机。魏师
傅希望找到这位落水者，能“报
销”买手机的钱。（4月9日《钱
江晚报》）

故事是由三幅画面组成
的，分别是救人、拒酬、后悔。
一千个人眼中有一千个哈姆雷
特，不同的人可能喜欢三幅画
面中不同的情景，但实际上，三
幅画面放在一起，才构成了一
个真实的道德世界。

一个好的社会，应该是路
见不平有人吼、路见困难有人
帮。第一幅画面呈现的救人义
举，特别是“想都没想，直接跳
入河中救人”，迎合了了人们的
道德想象。假若好人好事成为
常态，就可以说社会进入了“道
德春天里”。而魏师傅外来务
工人员的身份，在大流动社会
背景下，更是赋予了新含义。
相对于很多城市对学历型、技
能型人才的追求，这种道德型
人才同样是不可或缺的资源。

第二幅画面的出现，更是
打开了无远弗届的想象空间。
在纵身一跃时，魏师傅并没有
想到那么多，更多出于一种本
能。当事人的酬谢，是一种道
德肯定，如果魏师傅接受了酬
谢，也没有什么不可以。可是，
同样出于一种朴素的价值观，
魏师傅选择了婉拒。拒酬画面
是对救人画面的延续，起到了
锦上添花的作用，这也是传统
道德故事的主流打开方式。

可是，到了第三幅画面，也
就是魏师傅的“后悔”，似乎与
传统道德轨迹发生了一定的位
移。但要看到，魏师傅因为见
义勇为而造成财产损失是真
的，依他的收入，这是一笔实在
的损失。如果放任这样的损
失，符不符合“不让英雄流血又

流泪”的道德主张？
在传统教育里，好人都是

大公无私的英雄，应该从内而
外释放出耀眼的光芒。即便出
现了一些道德成本，也应该默
默承受。社会存在这样的英
雄，但如果把这当成常态，无论

“己所不欲”还是“己所欲之”，
都有可能成为道德绑架。人性
是复杂的，好人也是复杂的，义
举可能是一种本能，也可能是
一种冲动，远远不是一个标签
所能概括的。承认现实和道德
的复杂性，更有可能抵达一个
美好世界。

事实上，整个社会对于好
人的认识，已经进入了新阶
段。现在，已经很少有人再以

“高大全”的标准苛求好人了。
温习一下孔子对“子贡赎人”的
看法，可以看到这种道德观其
实古已有之。从这意义上讲，
救人、拒酬与后悔的画面并不
违和，不能因为“后悔”画面而
否认救人与拒酬画面的美感。
这三幅画面构成了真实的生
活，有着一种真实美。

“我见青山多妩媚，料青山
见我应如是”。不惮以最大的
善意揣测，魏师傅的“后悔”会
得到圆满解决。无论是当事人
当初的表示，还是有网友愿意

“代劳”，都是滴水可见太阳。
也有人说，魏师傅损失的只是
一部老人机，如果是一部苹果
手机，又会怎样呢？现实中，确
实有一些见义勇为的损失，超
出了当事双方的承受，这个问
题可以也应该得到解决。一个
美好的社会，应该是向上向善
的社会，现在围绕“向上”有着
各种基金，比如科技基金、创业
基金，围绕“向善”为什么不能
设立一笔基金？

救人、拒酬与后悔构成了
真实的道德世界，正视这个真
实的世界，才能走得更远。在
这一轮抢才大战中，大家都把
目标瞄向了研究型、管理型人
才，其实好人何尝不是人才，道
德型人才何尝不是城市的希望
与根本。应该正视道德型人才
的时代价值。

救人、拒酬与后悔……
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□□苑广阔苑广阔

又到毕业季，写毕业论文成
了不少高校大学生最头疼的事之
一，为了能够顺利毕业，一些大学
生开始寻找捷径，找枪手代写论
文成了一部分人的选择。在安徽
合肥市一所高校寝室的走廊内，
墙上张贴着不少代写论文的小广
告。（4月8日澎湃新闻）

“代写论文”并不是什么新鲜
的话题，它就像一幅存在已久的
图画，每到毕业论文答辩季都会
被增添一些新的笔墨。在一个工
具理性盛行的时代，我们既要承
认“代写论文”的存在，却也不能
夸大其词；毕竟，“代写论文”的只
是少数人，大多数人还是脚踏实
地地完成了毕业论文的撰写。

一件原本需要自力更生的事
情，为何找他人代劳？伴随着市
场化和商品化进程，交换和互惠
的逻辑异化了一些人的价值观：

在他们看来，既然有人有“购买”
论文的需要，市场自然也会提供
相应的产品；双方各取所需、皆大
欢喜，何乐而不为？“脚踏实地不
如投机取巧”、“老老实实不如走
捷径”，错乱的价值认同，正是“代
写论文”层出不穷的根源。

一提到“代写论文”，许多人
都会先入为主地批评少数学生善
于“钻空子”，将板子全部打在学
生身上。实际上，“论文代写”之
所以有市场，就在于它不少时候
确实能够瞒天过海；而能够瞒
天过海，根源于评价机制不够
健全、缺乏“准头”——长期以来，
重视结果性评价，轻视过程性评
价，让一些“代写论文”有了可乘
之机。

毕业论文当然是一种成果，
却不能“只见结果不问过程”。从
论文的选题、开题乃至撰写、修改

的过程中，学生要与指导老师进
行充分沟通；一篇优秀的毕业论
文，不仅是学生的成果，也凝聚着
指导教师的智慧和汗水。一篇毕
业论文从选题到最后答辩，往往
会经历几个月时间；临时抱佛脚
的“代写论文”，也暴露出一些指
导老师没有给予学生足够的指引
与帮助，没有给予毕业论文足够
的尊重和敬畏。“代写论文”露出
马脚其实并没有那么难，只要指
导教师足够用心，很容易看出其
中的猫腻。

一些高校出于就业率等方面
的考虑，往往会降低毕业论文的
质量要求。当毕业论文答辩成为
某种意义上的“走过场”，“代发论
文”便一路绿灯，顺利通过了重重
关卡。更进一步说，“代发论文”
能够顺利毕业，比论文交易本身
更让人忧心。

代写论文代写论文““顺利过关顺利过关””更让人忧心更让人忧心
□□杨朝清

“论文代写”之所以有市场，就在于它不少时候确实
能够瞒天过海；而能够瞒天过海，根源于评价机制重
视结果性评价，轻视过程性评价。

共享单车骑的人多，损坏率高，况且对于消费者来说，
只负责使用，不负责维修，所以就会导致一些出现了质量和
安全问题的车辆，不能得到及时维修和回收。

义举可能是一种本能，也可能
是一种冲动，远远不是一个标签所
能概括的。

□□毛建国


