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本报讯（记者李春炜）12月5

日，地铁 2 号线一期工程首个开

始盾构施工的区间——运河桥至

蓝天圣木站区间右线成功穿越石

德铁路、石济客专。而在一个月

前，左线已先期成功穿越这两条

距离只有15米的铁路线。据悉，

地铁双线穿越如此近距离的两条

铁路线，在全国都比较少见。

当日14时许，在地铁2号线

运河桥站的18米深的盾构井内，

记者看到，区间左线和右线都已

形成了长长的隧道。顺着右线隧

道往前走约 400 米，就看到了盾

构机的尾部和盾体，盾构机正按

照计划向前推进。“此时在我们所

处位置北侧 20 多米的上方就是

正在进行联调联试的石济客专，

再往北 15 米就是每天有百余对

列车通行的石德铁路线。这两条

铁路线距离只有15米，并且石德

铁路线每天都在运行，而石济客

专开通在即，正在进行联调联

试。”负责该项目的中铁一局四公

司运河桥至蓝天圣木站区间盾构

施工负责人周立涛告诉记者，这

两条铁路线都属于一级风险源，

对盾构施工的要求极高。

他介绍说，在穿越的过程中，

盾构机姿态的控制要调到良好的

姿态，保持匀速推进，最快不大于

30毫米/分。同时，他还介绍，蓝

天 圣 木 至 运 河 桥 站 区 间 长 度

1322米。7月18日，在区间左线，

作为地铁2号线一期工程首台盾

构机在运河桥站顺利始发。近一

个月后，右线开始始发。“这主要

是为了加快施工进度，使左右线

区间隧道都能在石济客专开通前

顺利穿越。”他介绍说，预计到春

节前区间左线将贯通，春节后右

线将贯通。

据了解，运河桥站位于建设

北大街与丰收路交口处，沿建设

北大街南北向敷设，采用明挖法

施工，结构形式为地下双层三跨

矩形框架结构。车站共设4个出

入口、2组风亭。

同时，据石家庄市轨道公司

相关负责人介绍，地铁 2 号线一

期工程于2016年9月进入全面建

设阶段以来，15 个车站全部开

工，整体施工安全、质量平稳可

控，项目建设加紧推进。截至目

前，2号线已经有4个隧道区间进

入了盾构施工阶段，其中铁道大

学站至西古城站左线于 11 月 26

日实现贯通，成为地铁 2 号线首

个实现单线贯通的区间；3 个区

间单线正常施工，分别是塔谈站

至塔谈南站左线，运河桥站至蓝

天圣木站左、右线。当前 2 号线

共有 7 台盾构机已到场，隧道施

工全面提速。同时，截至目前，2

号线已有东岗头站、铁道大学站

实现主体结构封顶。预计到年底

完成车站主体工程总量的 50%、

区间完成工程总量的20%以上。
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“现在买个煎饼都可以扫码

付费了”“连现炒栗子都可以外卖

送来了”……在线上线下不断融

合的当今社会，街头小店已不仅

仅限于路边客流，都纷纷开启了

线上销售、无现金付款等模式。

而记者采访了解到，一些小店更

是借助线上的“大数据”，实现了

精准营销，让实体小店的销售额

相比以往大幅提高。

街边小店
频现非传统营销

“支付宝支付满10减6啦。”3

日，在石家庄中山路的一家酸奶

屋前，不断的吆喝声吸引了不少

来往的顾客。“一瓶鲜奶 5 块钱，

买两瓶能减 6 块钱，等于四块钱

买了两瓶。”拿着刚买的两瓶牛

奶，市民李女士直称划算。“这个

活动有支付宝补贴，对我们商家

来说，不仅不亏本，还增加了不少

客流。”这位小店店主笑着说，相

比以往的传统营销，这种营销对

商家、顾客来说都“不亏”。

记者采访了解到，现如今，小

到煎饼果子摊等街边小店都可以

采取扫码付费，不少小店营销模

式也不再是“买三斤送一斤”之类

的传统促销模式，更多的是借助

线上付费工具的“智慧营销”。

12 月 1 日下午，在位于北国

地铁站的一家专门销售栗子的

连锁小店，收银台处贴着口碑收

款二维码。来买栗子的顾客，都

会扫码领取优惠券，有的顾客领

到了一张满20元抵2元的红包，

有的顾客领到的满 28 减 3 元的

优惠券，而有的顾客会自动结算

到一张满 25 减 4 的优惠券。“多

少都比付现金要便宜些。”一位

顾客笑着说。

借助“线上”大数据，
实现精准营销

“可别以为这个二维码就只

是一个付费手段。”望着来往顾

客，这家连锁店的营销总监王志

成告诉记者，这个二维码是一个

非常厉害的数据营销产品，它用

大数据算法彻底变革了栗子店的

营销模式，帮他们实现了客户的

精准引流和智能营销。

他介绍说，顾客只要用智能

手机扫码，就能注册成为会员，并

享受不同的消费优惠。而在这个

过程中，顾客的消费数据也自动

纳入了“大数据库”中，通过智能

数据分析，就可以帮助商家实现

以消费特征为前提的精准营销。

“过去优惠券这种简单直接

的营销手段在生活服务行业一直

屡试不爽，可统一的降价打折，不

仅会牺牲利润空间也很难长久地

留住客户。”他说，但“口碑收入月

增计划”的智能营销工具将用户

数据和商户数据纳入到数据库

中，再由算法为商家提供个性化

的营销方案。

“这样有针对性的营销，效果

自然突出。”他告诉记者，以北

国商城地铁站的这家店为例，

使用不到一个月的时间，二次

回头客累积近 1300 人，几家连

锁店加起来，不到一个月的营业

额增长了 10 万元以上。“这一数

字相比传统模式，可以说是翻倍

增长。”他说。

大数据积累用户信息
让实体小店卖得明白

经营酸奶屋的店主张女士告

诉记者，过去的街边小店主要依

靠来往客流，对客群几乎一无所

知，消费者是一个个模糊的影像，

而要想通过细分数据、精准营销

来提高营业额，对于街边小店来

说又是一件难上加难的事。

“现在通过线上扫码，线上的

系统就会识别用户身份建立用户

档案。”张女士说，她们只需借助

线上的“口碑收入月增计划”智能

工具，就能清晰了解到每天新增

的数据，用户的消费习惯、消费金

额、消费频次等等。而在此基础

上的营销活动就更有针对性，而

且这样的营销策略还增加了顾客

黏性。

对此，业内人士认为，对营

销来说，会员经营比新客经营

价值更大，因为会员更加稳定，

消费数据更加丰富，会员数据

越丰富、餐厅的营销就会越精

准、运营也越高效。不过，他也

认为，餐饮业作为一个相对分

散的业态，对新模式、新技术的

反应仍需要时间，要让更多商

户接受这种智能营销可能还需

时日。他建议，商家应随着市

场的不断变化，同时，线上工具

也要加强营销和数据的结合，

这样必将促进线上实体小店的

发展。

本报讯（记者蔡艳荣）“通过

今年多次组织‘律师、公证顾问’

进社区活动，我们社区居民法律

素质和维权意识提高了。”义东

社区负责人这样说。今年以来，

石市司法局广泛开展“律师、公

正顾问”进社区、进小微企业工

作（以下简称“两个顾问”），以线

上线下相结合的方式，免费在各

律师、公证员和群众之间建立了

普惠、专属、精准的服务通道，使

人民群众能够拥有属于自己的

律师和公证顾问。截至目前，全

市“两个顾问”共发展用户 19 万

余人，提供法律（咨询）服务 30

余万件次。

据介绍，一年来，“两个顾问”

活动主要开展“免费法律咨询、法

律事务专属指导、开通绿色通道、

提供优惠服务、组织开放日、法律

知识讲座”等服务，为群众学法用

法打开了便捷之门，进一步增强

了群众的获得感、幸福感。截至

目前，全市“两个顾问”共发展用

户19万余人，提供法律（咨询）服

务 30 余万件次，开展上门服务

500余次，开展房产业务、涉外延

伸服务代办等1500余次，免费法

律体检 660 余次，减免服务费用

10 万余元，推送法律知识 700 余

条。针对老年人、农民工、偏远地

区村民等习惯传统服务方式的群

众 ，发 放“ 两 个 顾 问 ”联 系 卡

15000余份，载明律师、公证员联

系方式，需要时可随时获得顾问

服务。

同时，石市动员全市司法行

政系统和市直有关部门“进社

区、进家庭、进企业、进工地、进

市场、进学校”，开展宣传 300 余

场次，广泛宣传推介“两个顾问”

活动。

地铁2号线成功下穿
石德铁路、石济客专

今年共提供法律服务30余万件次

来的都是哪些顾客，爱吃什么？

借助线上大数据
线下实体小店“卖得明白”
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石市广泛开展“律师顾问和公证顾问”活动


