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本报“铭记历史 关爱老

兵”活动中，唐山市玉田县百

源商贸有限公司（鑫购车计

划）董事长张云江以企业名义

联合本报为一百名老兵捐赠

百双双星“九玖”夏款老年

鞋。8 月 4 日和 8 月 5 日两天

时间，报名老兵们陆续来到本

报编辑部领取爱心鞋。截至8

月5日下午5时，百双爱心老

年鞋已全部领完。

本报记者 闫漪 摄

百双老年鞋百双老年鞋
全部领完全部领完

商家胆敢欺客宰客
轻则“顶格处罚”重则取消经营资格

本报讯（记者杨琦 通讯

员丁桂艳）近日，经过积极创

建、综合考评等环节，渔岛海

洋温泉等 17 家景区和北戴河

区王小鸽工艺品商店等 68 家

经营单位，分别被确定为秦皇

岛市旅游景区创建放心消费

示 范 单 位 和 放 心 消 费 示 范

店。同时，对不诚信经营行为

零容忍，严厉惩处欺客宰客等

不诚信经营行为，轻则“顶格

处罚”，重则取消经营资格，营

造良好的消费环境，全力擦亮

旅游品牌。

创建“放心消费示范店”

今年以来，围绕第二届河

北省旅发大会和省工商局组织

开展的“放心消费示范店”创建

活动，秦皇岛市食品和市场监

督管理局在全市所有4A级景区

和 230 多家经营户中组织开展

了“放心消费示范店”创建工

作。逐步在全市建立以强化经

营者责任意识和主体责任为核

心，以加强商品和服务质量，加

强消费纠纷调解为重点，以推

进“一承诺五制度”为抓手的全

社会共同维护消费者合法权益

的新机制，进一步优化和改善

旅游消费环境，提升旅游消费

质量。

对不诚信经营行为零容忍

大力宣传引导经营者诚信

守法经营意识的同时，对欺客

宰客等不诚信经营行为加大处

罚力度，实行零容忍。凡是出

现欺客宰客违法行为的商家，

一经查实，第一次实行“顶格处

罚”，列入诚信经营黑名单并在

辖区通报；第二次停业整顿并

处罚款；第三次依法取消其经

营资格。目前，北戴河区已立

案查处餐饮业诚信经营案件13

起，停业 8 家，罚款 125000 元。

同时，与旅游、发改、物价、公

安、交警、法院等部门密切合

作，确保各类消费纠纷在短时

间内解决。

12315进景区实行驻场监管

通过开展“12315 进景区”

和“驻场监管”服务，对市场主

体实行点对点监管，为消费者

提供面对面服务。秦市食品和

市场监督管理局统一在各大景

区周边设置了大型 12315 宣传

牌、张贴投诉举报电话；在老龙

头、新澳海底世界、鸽子窝公园

等重要景区建立驻场监管消费

维权服务站28家。针对旅游旺

季，全市12315热线实行24小时

人工服务，全力畅通消费者诉

求渠道。目前，驻场监管服务

站已现场受理各类诉求 500 余

件，全部及时办结，消费者满意

率100%。

打造“吃在秦皇岛”旅游名片

为提升消费环境安全度，

秦市开展了打击欺客宰客、校

园周边整治、旅游市场整治、打

造餐饮示范一条街等各类专项

整治活动。提出在全市打造

100条餐饮示范街、覆盖全市一

半以上的餐饮服务单位，被列

入市委市政府2017年20项为民

办实事之一。

目前，全市主要涉旅地区

的北戴河区保二路、北戴河新

区环海路、山海关区兴隆街等8

条示范街已按照12项打造标准

基本打造完毕。通过餐饮示范

街的建成，推动了全市餐饮服

务整体水平的全面提升，真正

把“吃在秦皇岛”打造成为全市

的旅游名片。

中国秦皇岛国际葡萄酒节将举行
葡萄盈枝结硕果，红酒飘香迎宾朋，仲夏八月，秦皇岛白浪金沙，迎来一年当中最浪漫的时节。8月5日，第十八届中国秦皇岛国际葡萄酒节新闻发布会在北京举行，向四海宾

朋发出热情邀请。会上，秦皇岛市被正式授予“中国葡萄酒城”荣誉称号牌匾。葡萄酒节期间，将举办2017中国葡萄酒国际峰会暨中国葡萄酒发展论坛、中国·国际马瑟兰葡萄酒

大赛、秦皇岛葡萄酒产区特色优势产品推介会等主题活动，其中中国·国际马瑟兰葡萄酒大赛为业内首次举办，旨在促进中国葡萄酒产业的发展，提高我国葡萄酒的竞争力。

建华道翔云道机场路
交叉区域渠化改造

秦皇岛被正式授予“中国葡萄酒城”称号

秦皇岛市对不诚信经营行为零容忍
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